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 ALLGEMEINE INFORMATIONEN  
Kategorie: 5* HOTEL Datum der 

Eröffnung 
September 2007 / Letzte Erneuerung: 2023 

Gesichtsvermessung: 90.000 m² Unterkunft Typ Deluxe Superior Zimmer 
Standort: Iskele Mevkii 07450 Belek 

Antalya 
Saison: Ultra Alles Inklusive 

Telefon: +90 242 710 24 00 Anzahl der 
Zimmer: 

Ganzes Jahr 

Fax: +90 242 715 33 99 Bettenkapazität: 554 
Website: www.susesihotel.com Klimatisierung: 1200 
E-Mail: info@susesihotel.com Anzahl der 

Etagen: 
Heizung/Kühlung 

Einchecken / 
Auschecken 

14.00 / 12.00  Anzahl der 
Aufzüge: 

Hauptgebäude 5 Stockwerke, Lake Houses 4 
Stockwerke 

Transport: Taxi und Privattransfer 24 
Stunden am Tag verfügbar. 

Haustiere: Hauptgebäude 8 Einheiten, Lake Houses 8 
Einheiten 

Sprachen: Türkisch, Englisch, Deutsch, 
Russisch, 

Internet/Drahtlos Nicht akzeptiert. 

* Gültige Kreditkarten: Visa, Master Card, American Express 
* Belek Bazaar 2 km, Flughafen 35 km, Antalya Stadtzentrum 40 km, Nächstes Krankenhaus 7 km, Meer 0 km 
 

 
 

UNTERBRINGUNG 
 

Gemeinsame Dienstleistungen in allen Räumen: 
 
*  Kissenmenü, Tee- und Kaffeezubehör, Minibar, digitaler Safe, Haartrockner, Plasmabildschirm-TV, zentrale Klimaanlage, beleuchteter 

Rasierspiegel, Ganzkörperspiegel, teilweise Dusche oder Duschkabine, Bademantel, Hausschuhe sind vorhanden; Balkon und/oder 
Terrasse.  

* Unsere Minibar wird täglich mit Softdrinks, Bier und Snacks aufgefüllt.  
* Gemäß dem Gesetz über die Verwendung von Tabak und Tabakprodukten mit der Nummer 4207 dürfen Tabak und Tabakprodukte sowie 

elektronische Zigaretten nicht in geschlossenen Räumen geraucht werden. 
* In Zimmern ohne Schlafsofa werden zusätzliche Klappbetten verwendet. In einigen unserer Zimmertypen werden Klappsessel verwendet. 
* 6 unserer Deluxe Land View Zimmer im Hauptgebäude sind auf die Bedürfnisse unserer behinderten Gäste ausgerichtet und befinden sich 

im Erdgeschoss der Lobby. Sie verfügen über 2 Einzelbetten; die Breite des Badezimmers und der Eingangstür beträgt 103 cm und die 
Breite der Balkontür 108 cm. 

 
 

 
 
Deluxe Zimmer 
 
“Die "Deluxe"-Zimmer befinden sich im Hauptgebäude und in den Seehäusern. Die 40 m² großen Zimmer wurden in einem 
modernen Stil eingerichtet, wobei jedes Detail für den Komfort unserer Gäste berücksichtigt wurde. Unser Hotel verfügt über 129 
"Deluxe Sea View"- und 225 " Deluxe Landblick"-Zimmer. In den Zimmern in den Seehäusern stehen Sonnenliegen und 
Sonnenschirme zur Verfügung. 
 
1 Schlafzimmer (1 Doppelbett oder 2 Einzelbetten) 
Max. 2 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre alt) und 2. Kind (gültig bis 0 - 1,99 Jahre alt) 



 

 
 

KONZEPT SOMMER 2024 

GM.PR02.F06                                                                                                                                        Rev:00 
Die im Susesi Luxury Resort Ultra All Inclusive Konzept enthaltenen Leistungen können je nach Entscheidung der Hotelleitung in 
Abhängigkeit von den Wetterbedingungen geändert oder geschlossen werden. Susesi Luxury Resort behält sich diesbezüglich alle Rechte 
vor. 

 
Deluxe Superior Zimmer 
 
Unsere "Deluxe Superior"-Zimmer befinden sich im 1. und 2. Stock im Bereich der Seehäuser und sind 63 m² groß. Im 1. Stock 
gelegen, öffnet sich die Terrasse dieser Zimmer zum Garten und es gibt keine Verbindung zum Pool.  Die "Deluxe Superior"-
Zimmer im 2. Stock haben über eine Treppe vom Balkon des Zimmers aus Zugang zum See-Pool. Alle unsere Gäste in den "Deluxe 
Superior" Zimmern haben die Möglichkeit, sich am allgemeinen Pool vor ihrem Zimmer zu sonnen. Die Zimmer sind durch einen 
Paravent in zwei Teile geteilt und auf der anderen Seite des Paravents befinden sich 2 Sofas. Unser Hotel verfügt über 36 "Deluxe 
Superior Land View" und 46 "Deluxe Superior Pool Connection" Zimmer. Liegen und Sonnenschirme stehen im 2. Stock der "Deluxe 
Superior Pool Connection" Zimmer zur Verfügung.  
 
1 Schlafzimmer (1 Doppelbett oder 2 Einzelbetten) 
Max. 3 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre alt)  
 
 
Familie Triplex Zimmer 
 
Unsere "Family Triplex"-Zimmer befinden sich in der 4. Etage im Bereich der Seehäuser. Die 115 m² großen Zimmer verfügen über 
ein Wohnzimmer am Eingang, 2 Schlafzimmer im 2. Stock und 1 zusätzliches Zimmer mit Bad im 3. Der Eingang des 3. Zimmers in 
der obersten Etage ist unabhängig. Die Schlafzimmer sind unabhängig voneinander abgetrennt und haben separate Türen. Am 
oberen Ende der Treppe, die von den Schlafzimmern zum Wohnzimmer führt, befindet sich ein Babyschutzgitter. Die "Family 
Triplex"-Zimmer verfügen über 3 Minibars, wovon sich 1 im Wohnzimmer befindet. Jedes Zimmer verfügt über ein Bad, ein WC, ein 
Telefon und einen LCD-Fernseher. Von den "Family Triplex"-Zimmern aus kann man über eine Treppe vom Balkon des Zimmers 
aus den Pool am See erreichen, und unsere Gäste haben die Möglichkeit, sich am Pool zu sonnen. In unserem Hotel gibt es 23 
"Family Triplex"-Zimmer.  
 
Wohnzimmer, 2 Schlafzimmer, 1 Dachzimmer (1 Doppelbett, 2 Einzelbetten)  
Max. 6 Erwachsene + 1. Kind (2 - 11,99 Jahre alt) 
 
 
Senior Suite 
   
Unsere "Senior Suite"-Zimmer befinden sich in zwei Teilen unseres Hotels, im Hauptgebäude und in den Seehäusern. Unsere 76 m² 
großen Zimmer bestehen aus 1 Schlafzimmer und 1 Wohnzimmer, das in ein Schlafzimmer umgewandelt werden kann. Beide 
Zimmer verfügen über Minibar, Bad, WC, Paralleltelefon und LED-TV. Wir haben insgesamt 42 "Senior Suite" Zimmer, 10 in den 
Seehäusern, 23 im Hauptgebäude mit Landblick und 9 auf der Meerseite. In 10 unserer Zimmer im Bereich der Seehäuser stehen 
Sonnenliegen und Sonnenschirme zur Verfügung.  
 
1 Schlafzimmer (1 Doppelbett) 
Max. 4 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre alt) 
 
 
Lake Suite Schwimmbad Verbindung Zimmer 
 
Die "Lake Suite" befindet sich im zweiten Stock der zweistöckigen Gebäude, die am Seebecken im Bereich der Seehäuser errichtet 
wurden. Auf jeder Etage befinden sich zwei getrennte Zimmer und es handelt sich um ein freistehendes Gebäude. Unsere Zimmer 
sind mindestens 80 m² groß. In unserem Zimmer im 2. Stock können unsere Gäste über eine eigene Terrasse mit Treppe in den 
See-Pool gelangen und sich dort sonnen. Es gibt 2 Bäder im Schlafzimmer und im Wohnzimmer. Das Badezimmer im Schlafzimmer 
ist mit einem Whirlpool ausgestattet. Auf einer Terrasse befinden sich 2 Liegen und 1 Sonnenschirm, auf der anderen Terrasse 2 
Stühle und 1 Tisch. In unserem Hotel gibt es 12 "Lake Suite Pool Connection Rooms". 
 
1 Schlafzimmer (1 Doppelbett) 
Max. 3 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre) 
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Lake Suite Swim Up Zimmer 
 
Unsere "Lake Suite Swim-up"-Zimmer befinden sich im ersten Stock der zweistöckigen Blöcke, die am Seebecken im Bereich der 
Seehäuser gebaut wurden. Obwohl es auf jeder Etage zwei separate Zimmer gibt, handelt es sich um ein freistehendes Gebäude. 
Unsere Zimmer sind mindestens 80 m² groß. Von unseren Zimmern im 1. Stock haben unsere Gäste von ihren eigenen Terrassen 
aus direkten Zugang zum Seepool und können sich dort sonnen. Es gibt 2 Bäder im Schlafzimmer und im Wohnzimmer. Das 
Badezimmer im Schlafzimmer ist mit einem Whirlpool ausgestattet. Auf einer Terrasse befinden sich 2 Liegen und 1 Sonnenschirm, 
auf der anderen Terrasse 2 Stühle und 1 Tisch. In unserem Hotel gibt es 12 "Lake Suite Swim-ups". 
 
1 Schlafzimmer (1 Doppelbett) 
Max. 3 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre) 
 
 
Junior Royal Suite 
 
Unsere "Junior Royal Suiten" befinden sich im Hauptgebäude. Die Zimmer mit jeglichem Komfort, der Ihren Urlaub unvergesslich 
macht, sind 165 m² groß und verfügen über 2 Schlafzimmer, jeweils mit Jacuzzi-Bad, dekorativem Teppichboden auf Parkett, 1 
Wohnzimmer, LED-TV und 3 Minibars. Es gibt 4 "Junior Royal Suite" in unserem Hotel.  
 
2 Schlafzimmer (1 Doppelbett und 2 Einzelbetten) 
Max. 4 Erwachsene + 1. Kind (2 - 11,99 Jahre alt)  
 
 
 
Royal Suite 
 
Unsere "Royal Suites" sind 206 m² groß und befinden sich im Hauptgebäude. Jede der Royal Suiten verfügt über 2 Schlafzimmer 
mit einem Jacuzzi-Bad mit Blick auf das Mittelmeer, 1 Wohnzimmer (dekorativer Teppich auf Parkett), Minibar, Schaukel und LED-
TV in jedem Zimmer. Es gibt einen 20 m² großen Swimmingpool auf einer eigenen 60 m² großen Terrasse sowie eine private 
Sonnenterrasse und Liegestühle am Pool. In unserem Hotel gibt es 15 "Royal Suite". 
 
2 Schlafzimmer (1 Doppelbett und 1 Einzelbett)  
Max. 4 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre)  
 
 
King Suite 
Unsere "King Suites" befinden sich in der obersten Etage des Hauptgebäudes. Die 420 m² großen Suiten mit Parkettboden 
verfügen über 2 Schlafzimmer, ein geräumiges Wohnzimmer mit amerikanischer Bar und Essbereich, LED-TV und 3 Minibars. Im 
Badezimmer befindet sich 1 Jacuzzi mit Blick auf das Meer.  Auf der 100 m² großen Terrasse bieten ein 40 m² großer 
Swimmingpool, Schaukeln und Liegestühle den Gästen die herrliche Freiheit des Mittelmeers. In unserem Hotel gibt es 2 "King 
Suite". 
 
2 Schlafzimmer (1 Doppelbett und 1 Einzelbett) 
Max. 4 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre)  
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VIP-Villen 
 
Unsere "VIP Villen" befinden sich in ruhiger Lage innerhalb des Hotelgeländes mit privatem Garten und privatem Pool. Die VIP-Villa 
hat eine Gesamtfläche von 750 m² und besteht aus 2 Etagen. Im Erdgeschoss befindet sich ein großer gemütlicher 
Aufenthaltsraum mit Esszimmer, Küche, Bar, Heimkino/DVD, Butlerzimmer, Schaukel, Hängematte und 90 m² Außenpool mit einer 
Tiefe von 140 cm. Im Bereich mit Fitnessecke (Laufband/Fahrrad), Sauna und Dampfbad können die Gäste im 29 m² großen 
beheizten Innenpool die entspannende Wirkung des Wassers erleben. In der zweiten Etage befinden sich 4 separate Schlafzimmer 
mit stilvoller Einrichtung. Das Hauptschlafzimmer, das über eine große Fläche verfügt, ist so eingerichtet, dass alle Arten von 
Komfort geboten werden, und es gibt auch einen Whirlpool und einen Ankleideraum im Zimmer. Jedes Zimmer im Obergeschoss 
verfügt über LED-Fernseher, individuelles Telefon, Bad, WC und Balkon. Das Heiz- und Kühlsystem unserer VIP-Villen ist 
unabhängig vom zentralen System. Es gibt 2 "VIP Villen" in unserem Hotel; 100 Meter vom Meer entfernt. 
 
(3 Tage im Voraus müssen die zuständigen Personen für die Beheizung des heißen Pools informiert werden). 
 
4 Schlafzimmer + 1 Butlerzimmer (4 2 Doppelbetten und 1 2 Einzelbetten) 
Max. 8 Erwachsene + 1 Kind (2 - 11,99 Jahre) 
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Spezielle Anwendungen für den Zimmerservice: 
 

KOSTENLOSE DIENSTLEISTUNGEN IM  
RAHMEN  DES RAUMKONZEPTS SEE-SUITE JUNIOR 

ROYAL SUITE 
ROYAL 
SUITE 

KING 
SUITE 

VIP 
Villen 

Express-Aufnahme ✓ ✓    

Express-Aufnahme im Zimmer   ✓ ✓ ✓ 
Frühes Einchecken nach Verfügbarkeit / 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Möglichkeit der späten Abreise ✓ ✓ ✓   
Frische Blumen auf dem Zimmer am 

Anreisetag    ✓ ✓ 
Frische Blumen auf dem Zimmer während 

des Aufenthaltes   ✓ ✓ ✓ 
Frische Blumen zur Begrüßung 

  ✓ ✓ ✓ 

Sekt an der Rezeption, 
  ✓ ✓  

frisch gepresste Säfte und 
    ✓ 

Canapé-Catering mit Kaviar   ✓ ✓ ✓ 
VIP-Transfer ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

(Flughafen Antalya - Hotel - Flughafen 
Antalya / nur 1 Mal) ✓ ✓    

VIP-Transfer (Flughafen - Hotel - Flughafen 
und Zwischentransfers zum Flughafen)   ✓ ✓ ✓ 

24-Stunden-Zimmerservice 
  ✓ ✓ ✓ 

VIP-Einrichtung ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
Alle A'la Carte-Restaurants ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Buchungspriorität   ✓ ✓ ✓ 
Abendessen in allen A'la Carte-Restaurants   ✓ ✓ ✓ 
Frühstück, Mittagessen und Abendessen auf 

dem Zimmer   ✓ ✓ ✓ 

Ev Sinema Sistemi    ✓ ✓ 
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Dienstleistungen im Rahmen des 
Raumkonzepts 

LAKE 
SUITE 

JUNIOR 
ROYAL SUITE 

ROYAL 
SUITE 

KING 
SUITE 

VIP 
Villen 

Besondere Organisationen      

Von Geschäften zu liefern      

alle Produkte und Dienstleistungen      

Externe Telefonanrufe      

 
 
 
Bezahlte Anträge für besondere Dienstleistungen:  
 
Um den Ansprüchen unserer Gäste gerecht zu werden, können sie gegen eine Gebühr die folgenden Dienstleistungen in Anspruch 
nehmen. 
 

• Produkte und Dienstleistungen von SPA-Zentren, 
• Golf-Organisationen, 
• Fitnesstrainer und Tennislehrer, 
• Externe Telefonanrufe, 
• Wäscherei und chemische Reinigung, 
• Fotodienstleistungen, 
• Alle Produkte und Dienstleistungen, die in den Geschäften angeboten werden  
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Besonderes Flitterwochen-
Konzept Geburtstag & Jahrestag Konzept Privilegien für unsere Stammgäste 

 
• Begrüßung mit frischen Blumen 

beim Check-in  
• Reichhaltiger Obst- und 

Dessertteller auf dem Zimmer bei 
der Ankunft 

• Konzeptkekse, Sekt oder 
alkoholfreie Getränke auf dem 
Zimmer bei der Ankunft  

• Frühes Einchecken / spätes 
Auschecken je nach Verfügbarkeit   

• Honeymoon-Konzept-Bettwäsche-
Set für unsere Hochzeitsreisenden 
am Anreisetag              

• Einmaliges kostenloses Frühstück 
auf dem Zimmer                                                                       

• Romantisches Abendessen in 
einem unserer kostenpflichtigen 
oder kostenlosen A'la Carte-
Restaurants Ihrer Wahl 

• (1 Mal) * Tumanna A'la Carte ist 
nicht inbegriffen. 

• Vorrangige A'la Carte-
Reservierung  

• 20% Ermäßigung auf eine 
spezielle Massage für Paare im 
SPA                       

• Täglicher Turn Down Service 
• Susesi Strandtasche    
• Täglicher Zeitungsdienst 
• 1 Rose im Badezimmer 

 

• Besondere Grußkarte mit der 
Bedeutung des Tages 
 

• Kuchen mit Hinweis auf die 
Bedeutung des Tages (herzförmige 
Kekse werden serviert, wo und wie 
Sie wollen) 
 

• Sekt 
 

• 15% Rabatt im SPA 

                                                                                                  
• Obstkorb & Wein auf dem Zimmer 

 
• 20% Rabatt auf die SPA-Nutzung  

                     
• Susesi Strandtasche                                                                                                             

 
• Turn down Service  

• Blumen in einer Vase 

 
• Unsere Gäste, die unser Flitterwochenkonzept in Anspruch nehmen, können innerhalb eines Jahres ab dem Datum der 

Eheschließung in den Genuss unseres speziellen Flitterwochenkonzepts kommen. Sie müssen beim Einchecken ihre 
Heiratsurkunde vorlegen. 
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CATERING-EINHEITEN 
* Es gibt 1 Hauptrestaurant, 6 À-la-carte-Restaurants, 2 Snack-Restaurants, 11 Bars, 1 Patisserie und 1 Kinderrestaurant. 
* Im Ultra-All-Inclusive-System werden Frühstück, Mittag- und Abendessen in offener Buffetform, Snackservice, 

Nachtbuffet, 24 Stunden lang kostenlose alkoholische und alkoholfreie lokale und einige importierte Getränke angeboten. 
* Frühstück, Mittag- und Abendessen werden vom offenen Buffet in Übereinstimmung mit der Gästedichte und den 

gesetzlichen Verpflichtungen in Form des vom Gast aus dem Buffet vom Küchen- oder Servicepersonal ausgewählten 
Produkts serviert, das Mittagessen wird in Form von optionalen À-la-carte-Gerichten und Snacks von der Speisekarte 
serviert. 

* Das Hauptrestaurant verfügt über ein Kinderbuffet, ein Diätbuffet und Showvorführungen. 
*  Im Hauptrestaurant gibt es Kinderstühle. 
* Alle Getränke werden am Tisch serviert. 
* Premium-Getränke werden gegen eine Gebühr serviert. (Alkoholische Getränke werden an Personen unter 18 Jahren nicht 

ausgeschenkt). 
* In unserer Patisserie, die wir im Aqua Bistro servieren, bieten wir herrliche Torten, herzhafte Kekse und Desserts, Eis und 

heiße Getränke an. 
* Gemäß dem Gesetz über die Verwendung von Tabak und Tabakwaren mit der Nummer 4207 dürfen Tabak und 

Tabakwaren sowie elektronische Zigaretten in geschlossenen Räumen nicht geraucht werden. 

 Präsentation Format der 
Präsentation 

Öffnungs- und 
Schließzeiten 

Tage der 
offenen Tür 

Alles Inklusive 
Konzept 

Hauptrestaurant 
Turquoise 

Frühstück Offenes Buffet  07.00 – 11.00 Jeden Tag X 

Mittagessen Offenes Buffet 12.30 – 14.30 
Jeden Tag 

X 

Abendessen am 
Abend 

Offenes Buffet 19.00 – 21.30 Jeden Tag X 

Nacht-Buffet Offenes Buffet 00.00  – 04.00 Jeden Tag X 

Tuğra Restaurant 
Frühstück im 
Dorf 

Reservierung / Aufstrich 
Frühstück 09.00 – 11.00 

Jeden Tag 
X 

Aqua Bistro Konditorei Konditorei-Service 16.00 – 20.00 Jeden Tag X Sandwich  21.30 – 00.00          

Sandal Food Corner Snack 
Speisekarte 13.00 – 18.00 Jeden Tag 

X Kaffeepause 16.00 – 18. 00 

Takatuka Snack Snack 
Speisekarte 

12.00 – 16.00 
Jeden Tag 

X 

Tuğra Restaurant Pfannkuchen Selbstbedienung 11.00 – 16.00 Jeden Tag X 

Zimmerservice  
Speisekarte / 
Nachtmenü 24 saat 

Jeden Tag Bezahlt (04.00 - 07.00 
muss aus dem freien Menü 

wählen) 
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A'LA CARTE RESTAURANTS 
 

A'LA CARTE RESTAURANTS Bezahlt Kostenfrei 

Tumanna 
Steak House: Es bietet die bekanntesten und 
beliebtesten Aromen der südwestamerikanischen 
Küche mit einem Fine-Dining-Konzept. (Preise siehe 
Menü.) 

19.00 – 22.30 

42 Personen (26 
Personen 
drinnen und 16 
Personen 
draußen) 

X  

Cassia 
Fernöstliche Küche: Es bietet die Aromen der 
chinesischen und japanischen Küche mit einem Fine-
Dining-Konzept. 

19.00 – 22.30 40 Personen 
drinnen X  

Tuğra 
Türkische Küche: Es wird mit einer Vielzahl von 
Fleischsorten und Vorspeisen serviert, die auf dem 
Herd zubereitet werden. 

19.00 – 22.30 50 Personen im 
Freien  X 

Paprica 

Italienische Küche: Das Restaurant, das traditionelle 
Aromen der italienischen Küche bietet, serviert ein 
Fine-Dining-Konzept. 19.00 – 22.30 

64 Personen (44 
Personen 
drinnen und 20 
Personen 
draußen) 

X  

Ada 
Mexikanische Küche: Die international bekannten 
Aromen der mexikanischen Küche werden mit einem 
Fine-Dining-Konzept serviert. 19.00 – 22.30 40 Personen 

drinnen  X 

Alesta 
Fisch und Meeresfrüchte: Gesunde und köstliche 
Meeresfrüchte werden vor der herrlichen Aussicht 
auf das Mittelmeer serviert. 19.00 – 22.30 26 Personen im 

Freien X 
 
 

 

 
v Für A'la Carte-Reservierungen werden Reservierungen bis spätestens 16:00 Uhr am selben Tag entgegengenommen. 
v Eines unserer kostenlosen A'la Carte-Restaurants kann nur einmal pro Woche genutzt werden. 
v A'la Carte-Restaurants können je nach Nachfrage und Intensität der Gäste und je nach Wetterlage geöffnet und geschlossen 

werden. 
v Für A'la Carte-Reservierungen von Tagungsgruppen kontaktieren Sie bitte das Verkaufsbüro.  
v Die Preise des Tumanna Steak House A'la Carte Restaurants richten sich nach der Speisekarte. 
v Da alle unsere A'la Carte-Restaurants nach dem Fine-Dining-Konzept arbeiten, gibt es eine Kleiderordnung. 
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BARS 

 
 Öffnungs- und Schließzeiten Tage der offenen Tür Alles Inklusive Konzept 
Traum-Lobby-Bar 24 Stunde Jeden Tag X 
Sandal Bar 24 Stunde Jeden Tag X 

Takatuka Pool Bar 10.00 – 00.00 Jeden Tag X 

Alesta Strand Bar 10.00 – 18.00 Jeden Tag X 
Pier Bar 10.00 – 17.00 Jeden Tag X 

Insel Bar 10.00 – 18.00 Jeden Tag X 
Aqua Vitamin Bar  10.00 – 20.00 Jeden Tag X 

Bowling Bar 16.00 – 00.00 Jeden Tag X 

Edwards Sports Bar 
(verfügbar bei 
aktuellen 
Fernsehübertragungen) 

16.00-00.00 

Jeden Tag 

X 

Bacus Weinhaus Verfügbar auf Reservierung. Jeden Tag Bezahlt 
The G - Disco 00.00 – 03.00 Jeden Tag X 
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UNTERHALTUNG UND AKTIVITÄT 
 
Sport und Aktivitäten: 
 

Kostenfrei Bezahlt 
Schwimmbäder  
Hallenbad 
2 Hartplatz-Tennisplätze, Schläger und Bälle 
Tischtennis 
Squash, Schläger und Bälle  
Pilates 
Basketball 
Wassergymnastik 
Dart 
Fitness-Zentrum  
Tägliches Animationsprogramm 
Aquapark (5 Bänder) 

Professionelle Fußballplätze 
Golf Green Fee 
Tennisplatz Nachtbeleuchtung 
Tennisunterricht 
Fitness Privatunterricht 
Wassersport 
Spielhalle (Billard, Bowling, Arkade, etc.) 
Besondere Organisationen 

 
 

SCHWIMMBÄDER und STRAND 
 
 

v Entfernung vom Hotel 0 km und 300 m privater Sand-/Kiesstrand 
 

v 1 Steg, WC, Dusche und Umkleidekabinen, kostenlose Liegen, Handtücher und Sonnenschirme.  
 

v Die Öffnungszeiten der Pools sind von 08:00 - 20:00 Uhr. * Die Öffnungszeiten des Palmenpools und des Terrassenpools 
können je nach Hoteldichte und Wetterbedingungen variieren. 
 

v Aquapark hat 5 Rutschen und die Band namens "Boomerang" ist geschlossen; die Öffnungszeiten sind 10:00 - 12:00 / 14:00 - 
16:00. Kinder unter 10 Jahren dürfen den Aquapark nicht ohne ein Elternteil benutzen. 
 

v Die Arbeitszeiten der Rettungsschwimmer sind 08:00 - 16:00 Uhr. 
 

v In unserem Hotel gibt es eine Gesamtwasserfläche von 12.516 m³, davon 9948 m³ in unseren allgemeinen und privaten 
Bereichen. 
 

v Es gibt einen Kanalpool zwischen dem Palmenpool und dem Pool der Lake Houses. 
 

v Im Palmiye-Pool gibt es einen behindertengerechten Aufzug, mit dem unsere behinderten Gäste den Pool betreten können. 
 

v Am Strand gibt es Liegestühle, Sonnenschirme und spezielle Rampen für Behinderte. 
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Pool Frei 
Bereich 

Geschlosse
ner Bereich 

Süßwas
ser Beheizt Tiefe cm M³ M² 

Haupt-Pool x  x  140 2240 1600 
Seehaus-Pool  x  x  140 4455 3182 
Aktivitäts-Pool x  x  140 560 400 
Palmen-Pool x  x  140 1396 1354 

Aquapark-Pool x  x  125 300 240 
Hallenbad 

 x x 
x 

( 26 - 28 °C ) 
 

140 179,2 128 

Semi-olympisches Hallenbad 
 x x 

x 
( 26 - 28 °C ) 

 
140 437,5 312,5 

 
 

CHALET 
 
Unser Hotel verfügt über insgesamt 22 Chalets am Pool und am Strand. Eine eigene Liegewiese, bequeme Kissen, Sonnenliegen, 
ein elektronischer Safe und ein Butler-Service den ganzen Tag über sind einige der privilegierten Dienstleistungen, die wir im 
Chalet anbieten, um Ihr Urlaubsvergnügen zu steigern. 
 
Im Chalet angebotene Dienstleistungen: 
 
Tee und Kaffee, Mittagessen (Snack-Menü), Snacks während des Tages, frisches Obst der Saison, warme und kalte Getränke, Eis 
und Limonade, duftende kalte Handtücher, Bademäntel und Hausschuhe, Kühlschrank, Telefon, drahtloses Internet. Die Chalets 
können von 10:00-18:00 Uhr gegen eine Gebühr gemietet werden und sind über die Abteilung Guest Relations buchbar. 
 
 

CARETTA KIDS 
 
Mini Club (4 bis 7 Jahre) & Midi Club (8 bis 12 Jahre) 
 
Es gibt 2 Pools mit Wasserrutschen, einen Kinderspielplatz, ein Restaurant (Baby- und Kindermenü), einen Kinosaal, einen 
Babyschlafraum, Kinderumkleidekabinen, einen Hobbyclub und ein Mini-Amphitheater. 
 
Der Caretta Kids Club ist von 10:00-23:00 Uhr in regelmäßigen Abständen geöffnet. 
 
*Babysitting und Kinderwagen sind auf Anfrage und gegen eine Gebühr erhältlich. Anfragen für Babysitting sind 24 Stunden im 
Voraus zu stellen.  
 
 
COOL AGE" Teenager-Club (13 bis 16 Jahre) /  
 
Er bietet einen Spielplatz, DJ-Setup und -Parcours, Internet, Teamspiele und verschiedene Aktivitäten. 
Der Cool Age Club ist von 10:00-18:00 Uhr / 20:00-23:00 Uhr geöffnet. 
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LA CALISSE SPA 
 
Das Zentrum "La Calisse SPA" ist auf einer Fläche von 4500 m² gebaut. Es besteht aus 2 Bereichen, einem kostenpflichtigen und 
einem kostenfreien. Der kostenlose Bereich verfügt über 2 beheizte Innenpools, ein türkisches Bad, 2 Saunen, ein Dampfbad, einen 
Ruheraum, eine Vitaminbar und ein Fitnesscenter. Der kostenpflichtige Bereich verfügt über 4 VIP-Räume, 3 Haut- und 
Körperpflegeräume, 2 Ayurveda-Massageräume, 3 balinesische Massageräume, 2 Thai-Massageräume, 12 Standard-
Massageräume, VIP-Hammam und VIP-Ruheraum. 
 
 
 
Im kostenpflichtigen Bereich werden 8 verschiedene Spezialkonzepte angewandt: 
TÜRKISCHES BAD-Konzept 
BALI-Konzept 
THAI-Konzept 
JAPANISCHES Konzept 
INDIA-Konzept 
ROYAL-Konzept 
Konzept GESICHTS- UND KÖRPERPFLEGE (Produkte von Ericson, Herr Barth) 
MACHINE MAINTENANCE Konzept (LPG, CACI, OXYGEN Maschinen) 
 
4 VIP-Räume verfügen über ein persönliches Hammam, eine Sauna, ein Dampfbad und einen Jacuzzi. 
La Calisse SPA ist von 09:00-20:00 Uhr geöffnet. 
 
Hoteleinrichtungen: 
Chemische Reinigung (gegen Aufpreis), Zimmerservice (gegen Aufpreis), Spielzimmer (gegen Aufpreis), Wi-Fi-Internet in 
öffentlichen Bereichen und Zimmern (kostenlos). 
 
 
Arzt 
Ein Sanitäter ist 24 Stunden am Tag verfügbar. Der ärztliche Dienst ist kostenpflichtig. 
 
 
Einkaufszentrum; 
Schmuckgeschäft, Boutique, Markt, Leder-, Taschen- und Schuhgeschäft, Souvenirgeschäft, Heimtextilien, Autovermietung, 
Fotograf und Friseur stehen zur Verfügung. Geschäfte und andere Einrichtungen sind gebührenpflichtig. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

KONZEPT SOMMER 2024 

GM.PR02.F06                                                                                                                                        Rev:00 
Die im Susesi Luxury Resort Ultra All Inclusive Konzept enthaltenen Leistungen können je nach Entscheidung der Hotelleitung in 
Abhängigkeit von den Wetterbedingungen geändert oder geschlossen werden. Susesi Luxury Resort behält sich diesbezüglich alle Rechte 
vor. 

 
 

KONGRESS UND TAGUNG 
 

Susesi Luxury Resort 'Kongresszentrum' 
 
Unser 6600 m² großes Kongresszentrum, das separat vom Hotelgebäude errichtet wurde, steht Ihnen mit insgesamt 17 
Tagungsräumen unterschiedlicher Größe zur Verfügung, von denen der größte der 1800 m² große und 8,20 m hohe Istanbul-Saal 
ist, der in 3 Räume unterteilt werden kann. 
 
Die Privilegien unseres Kongresszentrums: 
 

• 3600 m² Foyer mit Tageslicht 
• Direkter Zugang von den Konferenzräumen und dem Foyerbereich zu den Zimmern, dem Hauptrestaurant, der Lobby und 

den Außenbereichen 
• Zugang vom oberen Foyerbereich zum unteren Foyerbereich über Rolltreppe, Aufzug, Karussell und Treppen 
• Privater Empfangs- und Check-in-Bereich für den Gruppen-Check-in 
• Anliegerstraße mit direktem Zugang zur Halle und zum Foyerbereich 
• Zufahrt für Pkws und Minibusse zur Istanbul-Halle und zum Foyerbereich für Fahrzeugstarts 
• Spezieller Küchen- und Barbereich für Bankettveranstaltungen im Saal Istanbul und im Foyerbereich des 

Kongresszentrums 
• Unterstützung bei der technischen Ausstattung auf Anfrage 

 

 

TAGUNGSRÄUME BREITE / 
LÄNGE HÖHE BEREICH BANKET RESESSION THEATER KLASSE U-

BODEN 
1-ISTANBUL 34 X 52 m 8.20 m 1800 m2 1500 2400 2400 1500  
ISTANBUL I 34 X 18 m 8.20 m 612 m2 500 800 800 400  
ISTANBUL II 34 X 17 m 8.20 m 578 m2 400 800 800 400  

ISTANBUL III 34 X 17 m 8.20 m 578 m2 400 800 800 400  
2-MAKSIM 30 X 30 m 14.00 m 1100 m2 370 800 800 / 200 370  
3-ANTALYA 14,80 X 22,40 m 3.90 m 336 m2 150 300 300 150 70 
ANTALYA I 14,80 X 11,20 m 3.90 m 168 m2  150 150 75 30 
ANTALYA II 14,80 X 11,20 m 3.90 m 168 m2  150 150 75 30 
4-IZMIR 15 X 22,50 m 4.00 m 338 m2 150 300 300 150 70 
IZMIR I 15 X 11,25 m 4.00 m 169 m2  150 150 75 30 
IZMIR II 15 X 11,25 m 4.00 m 169 m2  150 150 75 30 
5-KASTAMONU 9,45 X 10,80 m 4.00 m 102 m2 60 80 80 40 30 
6-ANKARA 7,75 X 11,10 m 3.90 m 86 m2 60 80 80 40 30 
7-MARDIN 4,80 X 9,80 m 3.00 m 47 m2   60 30 25 
8-BURSA 5,30 X 9,60 m 3.00 m 51 m2   60 30 25 
9-MALATYA 4,90 X 7,75 m 3.90 m 38  m2   50 20 20 
10-RIZE 3,60 X 5,50 m 3.90 m 20 m2   20 12 10 
11-DENIZLI 3,60 X 5,50 m 3.90 m 20 m2   20 12 10 
12-SIVAS 4,7 X 11,60 m 3,60 m 55 m2   70 35 30 
13-BIGA 5,0 X 13,75 m 3,00 m 69 m2   80 40 35 
FUAYE (Insgesamt ) 40 X 90 m 6m/ 10m 3600 m2  3000    
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Susesi Luxus-Resort 'Fußball' 
 
Alles, was für ein komfortables, pünktliches und effizientes Camp notwendig ist, steht Ihnen mit der Susesi Luxury Resort Qualität 
zur Verfügung; 
 

• Fußballanlage außerhalb des Hotels, abseits von Lärm und Menschenmassen 
• 3 Spielfelder (115 m x 78 m / 114 m x 71 m / 114 m x 78 m) 
• 1 Trainingsplatz (90 m x 45 m) 
• 4 reguläre Torpfosten auf den Spielfeldern, 2 reguläre Torpfosten auf den Trainingsplätzen 
• Beleuchtung nach UEFA-Kriterien 
• Orangenservice für die Mannschaft nach dem Training 
• Massageraum, 2 Umkleideräume mit Duschkabinen 
• Schiedsrichterraum mit Dusche und normgerechtem Umkleidebereich 
• Cafeteria-Bereich mit bequemen Sitzgruppen 
• Unterstände mit großer Kapazität 
• Video-Schussturm 
• Vollständige Entwässerung 
• Tribüne 
• Digitale Anzeigetafel 

 
 
Dienstleistungen des Hotels: 
 

• Bereitstellung von Zimmern für das gesamte Team auf derselben Etage (je nach Verfügbarkeit des Hotels) 
• Bereitstellung von Massage- und Ausrüstungsräumen 
• 2 Massagebetten 
• Obst- und Keksstand und Kiosk mit heißen Getränken auf der Etage der Teamunterkunft 
• Wäscheservice 2 Mal pro Tag. Garantie für den sicheren und vollständigen Transport des Materials vom Morgentraining 

zum Abendtraining und des Materials vom Abendtraining zum Morgentraining 
• Transfer zu und von den Feldern mit einem modernen und komfortablen Fahrzeug (Hotel - Feld - Hotel) 
• Auf Wunsch ein separater Bereich im Hauptrestaurant für die Teams, der von der Hotelleitung festgelegt wird 
• Exklusive Nutzung von Türkischem Bad, Sauna, Fitnesscenter oder Hallenbad für die Teams nach Reservierung 
• Fitnessraum 
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UNSERE DOKUMENTE 

• ISO 22000:2018 LEBENSMITTELSICHERHEITSMANAGEMENTSYSTEM - ZERTIFIZIERT DURCH TUV AVUSTRIA TURK.  
• ISO 10002:2018 MANAGEMENT-SYSTEM FÜR GÄSTEZUFRIEDENHEIT - ZERTIFIZIERT VON TUV AVUSTRIA TURK. 
• ISO 9001: 2015 QUALITÄTSMANAGEMENT-SYSTEM - ZERTIFIZIERT DURCH TUV AVUSTRIA TURK. 
• ISO 14001:2015 UMWELTMANAGEMENT-SYSTEM - ZERTIFIZIERT DURCH TUV AVUSTRIA TURK.  
• ISO 50001:2018 ENERGIEMANAGEMENTSYSTEM - ZERTIFIZIERT DURCH TUV AVUSTRIA TURK. 
• ISO 27001:2013 INFORMATIONSSICHERHEITSMANAGEMENTSYSTEM - ZERTIFIZIERT DURCH TUV AVUSTRIA.  
• ISO 22483:2020 QUALITÄTSMANAGEMENTSYSTEM FÜR DEN TOURISMUS - ZERTIFIZIERT DURCH DAS TUV AVUSTRIA.  
• ZERTIFIKAT FÜR NACHHALTIGEN TOURISMUS (3. STUFE) 
• TRAVELIFE GOLD ZERTIFIKAT (2014 - 2015 - 2016 - 2018 - 2022 - 2024) 
• 2012-2014-2016 GREENING HOTELS - ZERTIFIZIERT DURCH BUREAU VERITAS.      
• BLAUE FLAGGE - TURCEV 
• GRÜNER STERN - TÜRKISCHES MINISTERIUM FÜR KULTUR UND TOURISMUS 
• 2012-2013 WEISSER STERN - TÜROFED 
• HYGIENEZERTIFIKAT FÜR SICHERE EINRICHTUNGEN - ZERTIFIZIERT VON TUV AVUSTRIA TURK. 

 
AUSZEICHNUNGEN 

2023 
• 2023 BOOKING COM. TRAVELLER REVIEW AWARD 
• 2023 TUI QUALITÄTSPREIS   

2022 
• 2022 HOTELPOINTS TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG 
• 2022 CORAL TRAVEL STARWAY TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG 
• 2022 NAZAR QUALITÄTSPREIS 

2021 
• 2021 TRAVELLERS CHOICE TRIPADVISOR BEST OF THE BEST AWARD 
• 2021 CORAL TRAVEL STARWAY AWARD FÜR DAS BESTE KINDERFREUNDLICHE HOTEL (TOP 25) 
• 2021 CORAL TRAVEL STARWAY AWARD FÜR DAS BESTE HOTEL DER WELT (TOP 100) 

2019 
• CORAL TRAVEL STARWAY TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG 
• 2019 NAZAR QUALITÄTSPREIS 
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2018 
• 2018 TRAVELIFE GOLD AWARD 
• 2018 TRIPADVISOR ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2018 OTELPUAN TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG 
• 2018 HOLIDAYBUDUR.COM ZUFRIEDENHEITSPREIS 
 
2017 
• 2017 TRIPADVISOR ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2017 CORAL TRAVEL STARWAY TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG 
• 2017 TATİLBUDUR.COM-ZUFRIEDENHEITSPREIS 
 
2016 
• 2016 TRAVELIFE GOLD AUSZEICHNUNG 
• 2016 TUI UMWELT CHAMPION AUSZEICHNUNG 
• 2016 URLAUBSCHECK AUSZEICHNUNG 
• 2016 TUI TOP QUALITY AWARD 
• 2016 ZOOVER MOST RECOMMENDED FACILITY AWARD 
• 2016 TRIPADVISOR ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2016 OTELPUAN TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG 
 
2015 
• 2015 CORAL TRAVEL STARWAY TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG 
• 2015 TOPHOTELS.RU ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2015 THOMAS COOK GROUP QUALITÄTSAUSZEICHNUNG 
• 2015 TRIPADVISOR ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2015 TRAVELIFE GOLD AWARD 
• 2015 FISCHER AUSZEICHNUNG  
• 2015 TATİLBUDUR.COM-ZUFRIEDENHEITSPREIS 
• 2015 URLAUBSTEST-AUSZEICHNUNG 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

KONZEPT SOMMER 2024 

GM.PR02.F06                                                                                                                                        Rev:00 
Die im Susesi Luxury Resort Ultra All Inclusive Konzept enthaltenen Leistungen können je nach Entscheidung der Hotelleitung in 
Abhängigkeit von den Wetterbedingungen geändert oder geschlossen werden. Susesi Luxury Resort behält sich diesbezüglich alle Rechte 
vor. 

2014 
• 2014 TUI UMWELT CHAMPION AWARD 
• 2014 TRAVELIFE GOLD AWARD  
• 2014 TOPHOTELS.RU ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2014 TRIPADVISOR ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
 
2013 
• AUSZEICHNUNG HOLIDAY CHECK 2013 
• 2013 TOPHOTELS.RU ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2013 TRIPADVISOR ZERTIFIKAT FÜR EXZELLENZ 
• 2013 ZOOVER PREIS FÜR DIE EMPFEHLENSWERTESTE EINRICHTUNG 
• 2013 CORAL TRAVEL STARWAY TOP 100 HOTELS AUSZEICHNUNG  
• 2013 HOTEL POINTS MEDITERRANEAN REGION AUSZEICHNUNG 
• 2013 WORLD LUXURY HOTEL AUSZEICHNUNG 

 
HINWEIS: Die Hotelleitung ist berechtigt, während der Laufzeit des Factsheets Änderungen, Stornierungen und Ortswechsel vorzunehmen. In 
diesem Zusammenhang werden die Angaben im Agenturkatalog oder auf den Websites unter Berücksichtigung der vorgenommenen Änderungen 
bewertet. 


